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1. OBJETIVO

O objetivo da Politica Anticorrupgao é reforgar o compromisso da RR
GUILHERME AUTOMOVEIS LTDA, CNPJ: 04.689.638/0001-32 de agora em
diante denominada como ONLINE SERVICE CAR, e manter os mais elevados
padrdes de integridade, ética e governanga na condugao de seus negocios ao
estabelecer diretrizes de combate a corrupg¢ao tanto em relagao as instituigoes

publicas como as empresas privadas.

A Politica visa assegurar que os todos colaboradores, parceiros e fornecedores
da ONLINE SERVICE CAR compreendam as diretrizes da Lei Anticorrupcao
brasileira para que todos observem as diretrizes para prevenir e combater

situacdes propensas a atos de corrup¢ao, suborno e fraudes.

Esta Politica corrobora as diretrizes do Cédigo de Conduta da ONLINE
SERVICE CAR, assim, ambos os normativos devem ser seguidos em sua
plenitude, a fim de prevenir, mitigar € remediar os riscos de corrupgao
relacionados a ONLINE SERVICE CAR.

2. APLICACAO

A presente Politica abrange a ONLINE SERVICE CAR, todos os colaboradores
e todos os terceiros. O cumprimento desta Politica por todos os envolvidos nos

negocios da empresa é vital para garantir a sustentabilidade e a protecao da
reputacdo da ONLINE SERVICE CAR.

Online Service Car

Area Especial 02, fundo do lote "E"
CEP: 71.070-652 - Guara II-DF

Tel: (61) 3381-3004
onlineservicecar.com.br
contato@onlineservicecar.com.br
CNPJ: 04.689.638/0001-32

CF/DF: 07455727/001-85




o"onlfne_-n
O=2— SERVICE CAR

POLITICA ANTICORRUPCAOQ

Data Versdo | Descricdo Autor Revisor
11/05/2021 v1.0 Criacdo Consultron | Departamento de Integridade RR Guilherme Automéveis LTDA
14/06/2022 v1.0 Validagdo | Consultron | Departamento de Integridade RR Guilherme Automdveis LTDA

A presente Politica encontra-se disponivel de forma publica a quem possa
interessar no site institucional da empresa

https://onlineservicecar.com.br/programa-de-integridade.

I AMBIENTE NORMATIVO

Esta Politica foi elaborada em consonancia com todas as leis e
regulamentag¢des aplicaveis contra suborno e corrupgéo, incluindo, mas sem
limitagdo: Coédigo de Conduta Etica da ONLINE SERVICE CAR; Lei
Anticorrupcao n.° 12.846/13 e seu Decreto n°® 8.420/15.

4, DEFINIGOES

Agente Publico: quem exerce fungao publica, de forma temporaria ou
permanente, com ou sem remuneracao, por eleicdo, nomeacéo, designacao,
contratagcdo ou qualquer forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo,
emprego ou fungéo publica. Equipara-se a agente publico quem trabalha para
empresa prestadora de servigo contratada ou conveniada para a execugao de
atividade tipica da Administragéo Publica.

Agente Publico Estrangeiro: quem, ainda que transitoriamente ou sem
remuneracgao, exerga cargo, emprego ou funcao publica em érgaos, entidades
estatais ou em representacdes diplomaticas de pais estrangeiro, assim como
em pessoas juridicas controladas pelo poder publico de pais ou organizagdes
publicas estrangeiras.

Colaboradores: toda pessoa fisica que presta servicos de natureza nao
eventual (rotineira) a ONLINE SERVICE CAR, sob a dependéncia deste e

mediante salario.
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Terceiros: toda pessoa fisica ou juridica que atue direta ou indiretamente em
nome da ONLINE SERVICE CAR como prestadora de servigo, fornecedora,
consultora, parceira de negocios, terceira contratada ou subcontratada,
independentemente de contrato formal ou nao.

Corrupgao: € o ato ou efeito de dar, prometer, oferecer, autorizar, solicitar ou
receber em troca, direta ou indiretamente, para si ou para outrem, vantagem
indevida (pecuniaria ou nao) para funcionario publico ou a pessoa a ele
equiparado que o leve a se afastar, agir ou deixar de agir de acordo com a lei,
moral, bons costumes. Nao sera tolerada qualquer forma de corrupgao, seja
com relagéo a Agentes Publicos ou Partes Privadas.

Due Diligence de Terceiros: procedimento metédico de analise de
informacdes e documentos com objetivo predeterminado de conhecer a
ONLINE SERVICE CAR e seus administradores com a qual a ¢ pretende se
relacionar.

Hospitalidade: compreende deslocamentos (aéreos, terrestres efou
maritimos), hospedagens, alimentacao, entretenimentos.

Suborno ou Propina: é o meio pelo qual se pratica a corrupgdo, consistindo
no ato de prometer, oferecer ou pagar a uma autoridade, governante, agente
publico ou parte privada qualquer quantidade de dinheiro ou quaisquer outras
vantagens para que a pessoa em questao deixe de se portar eticamente com
seus deveres profissionais.

Vantagem Indevida: consiste em qualquer beneficio, ainda que nao
econdmico, como por exemplo, presentes, brindes, viagens, refeigoes,

hospedagens, entretenimentos e oportunidades de trabalho.

5. DIRETRIZES GERAIS
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A ONLINE SERVICE CAR proibe e nao tolera nenhuma pratica de corrupgéo,
suborno, pagamento ou recebimento de propina, com base na Lei 12.846 de
1° de agosto de 2013, lei anticorrupgao brasileira em seu Artigo 5°. E assim
considera atos lesivos contra a Administragao Publica nacional ou estrangeira

e também contra a iniciativa privada:

| - prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a
agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

Il - comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo
subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos nesta Lei;

[Il - comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para
ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios
dos atos praticados;

IV - no tocante a licitagdes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatorio publico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizagao de qualquer ato de procedimento
licitatério publico;

c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo;

d) fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente;

e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de
licitag@o publica ou celebrar contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes
ou prorrogagoes de contratos celebrados com a administragao publica, sem
autorizacao em lei, no ato convocatério da licitagao publica ou nos respectivos

instrumentos contratuais; ou
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g) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos
celebrados com a administragao publica;

V - dificultar atividade de investigagao ou fiscalizagdo de 6rgaos, entidades ou
agentes publicos, ou intervir em sua

atuacao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos orgdos de

fiscalizagao do sistema financeiro nacional.
5.1 Relacionamento com Poder Publico

A ONLINE SERVICE CAR reafirma sua postura integra e transparente em seu
relacionamento com o Poder Publico e proibe quaisquer atos de corrupgéo e
suborno, de forma direta ou indireta, no seu relacionamento com um Agente

Publico ou a um terceiro com ele relacionado, seja nacional ou transnacional.

Todos os colaboradores e terceiros que atuam em nome da ONLINE SERVICE
CAR, estao proibidos de oferecer, prometer, autorizar ou receber (direta ou
indiretamente) qualquer vantagem indevida (pagamentos, presentes ou a
transferéncia de qualquer coisa de valor) para agente publico no intuito que
influencie, facilite ou recompense qualquer agdo ou decisdo oficial em
beneficio da ONLINE SERVICE CAR.

Nenhum colaborador ou terceiro sofrera qualquer tipo de retaliagdo ou
penalizacdo devido a atraso ou perda de negdcios resultantes de sua recusa
em pagar ou receber propina. E fundamental que se aja com responsabilidade

ao efetuar relato da situagao, que devem ser consistentes e veridicos.
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Por fim, destaque-se a existéncia da “Politica de Relacionamento com o Poder
Publico” que deve ser observada e cumprida de forma complementar a esta

Politica.
9.2 Lei Anticorrupgao

A Lei Anticorrup¢édo brasileira dispée sobre a responsabilizagdo objetiva,
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos de corrupgéo

contra administragédo publica nacional ou estrangeira.

Por meio dessa lei a pessoa juridica passa a ter responsabilidade objetiva pelo
ato ilicito cometido por seu colaborador, agente intermediario ou representante
que beneficie a ONLINE SERVICE CAR, isso significa que a ONLINE
SERVICE CAR respondera por qualquer ato de corrupgéo sem a necessidade
de provar a culpa ou conhecimento dos responsaveis da ONLINE SERVICE
CAR.

Para a realizagdo dos atos lesivos ndo é necessario que o ato ilicito seja
concretizado, basta prometer ou oferecer vantagens indevidas a Agentes

Publicos ou pessoas a ele relacionadas.

As penalidades previstas na lei podem ser administrativas como multa sobre o
faturamento bruto e publicagdo da decisdo condenatdria em meios de
comunicagdo de grande circulagdo, e judiciais como a proibicdo de
recebimentos de incentivos ou empréstimos de instituicdes financeiras
publicas ou controladas pelo poder publico, decretagao de perdimento de bens

e direitos, reparacdo do dano, até a suspenséao ou dissolugéo das atividades
da ONLINE SERVICE CAR.
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Aresponsabilizagao da pessoa juridica ndao exclui a responsabilidade individual
criminal de seus administradores, colaboradores ou qualquer pessoa que seja

autora ou participe do ato de corrupgao contra a Administragéo Publica.
5.3 Relacionamento com Terceiros

Todos os terceiros que conduzam negocio com a ONLINE SERVICE CAR

devem agir com o mais alto nivel de integridade.

Assim, a ONLINE SERVICE CAR se reserva no direito de realizar uma
avaliacao de riscos de compliance por meio um procedimento de due diligence
de integridade que visa conhecer e avaliar os riscos de integridade aos quais
pode estar exposto, nos seus relacionamentos com terceiros, com base na
avaliagao do perfil, do histérico de envolvimento em casos de corrupgéo, da
reputacdo e das praticas de combate a corrupgéo, dentre outros critérios de

compliance.

Quando uma situagéao de risco for identificada na due diligence de integridade,
esta deve ser tratada de forma satisfatoria com o apoio do Departamento de

Integridade antes que a relagéo seja contratada ou continuada.

De acordo com a Lei Anticorrup¢do, a ONLINE SERVICE CAR pode ser
responsabilizado pelas agbes de fornecedores, prestadores de servigo,
agentes intermediarios e outros parceiros de negocios caso participem atos de
subornos ou corrupgao que vissem beneficiar a ONLINE SERVICE CAR,
independente da Companhia ter conhecimento da suposta conduta impropria
praticada.
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Portanto, o colaborador nunca deve pedir a um terceiro que se envolva ou

tolere qualquer conduta que o proprio colaborador esteja proibido conforme os
termos dessa Politica.

Por fim, destaque-se a existéncia da “Politica de Relacionamento com terceiros,

que deve ser observada e cumprida de forma complementar a esta Politica.
5.4 Pagamento de Facilitagéo

Sao conhecidos como “pagamentos de facilitagéo’; pagamentos feitos a
funcionarios tanto do setor publico como do setor privado, como beneficio
pessoal, para garantir ou acelerar a execucao de atos de rotina a que a
ONLINE SERVICE CAR tenha direito.

A ONLINE SERVICE CAR proibe e nao tolera o oferecimento ou pagamento
de facilitagdo para acelerar ou favorecer a analise e obtengbes de licengas,
autorizacbes e permissdes a serem realizados por seus colaboradores,

fornecedores ou agentes intermediarios.
5.5 Clausula Anticorrupgao

A existéncia da clausula anticorrupgao & obrigatéria em todos os contratos
firmados entre a ONLINE SERVICE CAR e seus terceiros, na qual as partes
declaram o conhecimento da lei anticorrupg¢ao brasileira e se comprometem a
cumprir integralmente com seus dispositivos, mediante a abstencao de

qualguer atividade que constitua ou possa constituir uma violagao da lei.
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O descumprimento da clausula anticorrupgao pode gerar diversas medidas
sancionatérias a outra parte, desde solicitagdo de esclarecimentos a

suspensao ou rescisao do contrato, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

Em caso de duvidas ou esclarecimentos quanto a clausula anticorrupgao,

consulte o Departamento de Integridade.
5.6 Conflito de Interesses

Todos os colaboradores da ONLINE SERVICE CAR devem agir de modo a
prevenir e remediar situacdes que possam causar ou sugerir conflito de
interesses nas relacées entre ,colébd,r'adores, terceiros, concorrentes e 6rgaos
publicos e que, se nao revelados, po'd.em vir a abalar a confianca e a
credibilidade do cdlaborador e da ONLINE SERVICE CAR.

Dessa férma, os colaboradores nao devem usar de sua posicao na ONLINE
SERVICE CAR para apropriar-se de oportunidades, favores ou vantagens em
beneficio proéprio, ndo devem usar informacdes confidenciais de forma
improépria para beneficio proprio, nédo devem ler nenhum envolvimento direto
em negocios qﬁe sejam conflitantes com os interesses da ONLINE SERVICE
CAR, Ol.J seja, devem evitar qualquer situacao de real ou potencial conflito de
interesse que de alguma forma, possa comprometer sua independéncia ou

imparcialidade.

Portanto, toda possivel situagao de conflito de interesses deve ser evitada e
declarada junto ao Departamento de Integridade, conforme as regras dispostas
no Cédigo de Conduta Etica da ONLINE SERVICE CAR.
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Por fim, destaque-se a existéncia da “Politica de Conflito de Interesses” que

deve ser observada e cumprida de forma complementar a esta Politica.
5.7 Brindes, Presentes e Hospitalidades

Os colaboradores e terceiros estdo proibidos de aceitar ou oferecer qualquer
tipo de vantagem, como brindes, presentes e hospitalidades, para Agentes
Publicos, pessoa a ele relacionada, ou Partes Privadas a fim de influenciar

suas decisdes ou obter beneficio proprio ou para ONLINE SERVICE CAR.

Todos os brindes, presentes e hospitalidades devem ser declarados, e a fim
de evitar qualquer situacado de desconforto ou desco'nfiénga, somente sera

permitido aceitar brindes institucionais e sem valor comercial.

Os brindes ou presentes com valor comercial serdo encaminhados para ao

Departamento de Integridade que realizara o sorteio entre os colaboradores.

Se o colaborador tiver alguma duavida sobre como se portar em caso de
recebimentos de algum tipo de brinde, presente, refeicdo, viagem,
hospedagem ou entretenimento, ele podera contatar seu superior imediato, o

seu gestor ou pelo Canal de Denuncias.

Por fim, destaque-se a existéncia da “Politica de Brindes, Presentes e

Hospitalidades” que deve ser observada e cumprida de forma complementar.

5.8 Doacobes de Responsabilidade Social e Patrocinios
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As doagbes com fins de responsabilidade social e os patrocinios deverao ser
realizadas de forma transparente, sendo previamente documentadas,
aprovadas e feitas apenas por razdes legitimas ao objet'i\/o da doacéo e
patrocinio, como servir os interesses humanitarios de apoib as instituicdes

culturais e educacionais e buscar a valorizagdo e conhecimento da marca.

As contribuicbes de doagbes e patrocinios serdo realizadas com o mais
elevado padrao de transparéncia, integridade e legalidade. Sao vedadas que
doagbes e patrocinios sejam oferecidos, prometidos ou concedidos com a
finalidade de se obter vantagem inadequada ou influenciar a agédo de um

agente publico.

Dessa forma, a fim de verificar a _idoheidade e Iegaiidade.da ONLINE SERVICE
CAR a ser beneficiada, seja' por doagé'o ou patrocirﬁb, sera realizada uma due
diligence de integridade no intuito de obter informagdes como histérico de
envolvimento em casos de corrupgao, fraudes, se possuem administradores

gue sejam agentes publicos ou pessoas politicamente expostas, dentre outras.

Por fim, destaque-se a existéncia da “Politica de Doagdes e Patrocinios” que

deve ser observada e cumprida de forma complementar a esta Politica.
5.9 Doacodes Politicas

A ONLINE SERVICE CAR nao se envolve em atividades politico-partidarias e
ndo realiza contribuicdes politicas, seja para candidatos, partidos politicos,

representantes de partidos, conforme proibigao legal.
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A ONLINE SERVICE CAR respeita a participagédo de seus colaboradores em
atividades Politicas desde que sejam sempre em carater pessoal, fora do
expediente de trabalho e em observancia as diretrizes do Cadigo de Conduta
Etica.

5.10 Fusdes e Aquisi¢des

Todas as vezes que a ONLINE SERVICE CAR buscar novos negocios através
de fusao, incorporagao, aquisicdo de qualquer ONLINE SERVICE CAR ou
ativo, deve ser realizado, previamente a conclusdo da operagado, além da
avaliacdo econémica, uma due diligence de integridade, com o objetivo de
identificar o histérico ‘de envolvimento com corrupgao ou outras condutas
ilegais ou antiéticas envolvendo a ONLINE SERVICE CAR que esta sendo
adquirida. S ‘ |

5.11 Registros das Operacgdes Contabil-Financeiras

A ONLINE SERVICE CAR exige e assegura que todas as
transacdes/operagdes contabil/financeiras estejam totalmente documentadas,
corretamente aprovadas e classificadas para a descricao correta de despesa
gue reflitam de maneira precisa a sua natureza, com o respeito aos acionistas,

investidores e sociedade em geral.

Em hipotese alguma, documentos falsos, imprecisos ou enganosos devem
constar dos livros e registros. Todos os registros e respectivos documentos
originais comprobatorios das operacdes contabil-financeiras da ONLINE

SERVICE CAR serao apresentados aos 6rgaos publicos fiscalizadores e a

auditoria externa, sempre que for necessario.
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5.12 Participagao em Licitagcdes Publicas

Caso a ONLINE SERVICE CAR venha participar de licitagbes pUblicas estara
sujeita e cumprira as disposicdes legais da Lei das Licitagdes (n° 8.666/13), da
Lei Anticorrupcao, as normas da licitagdo e as clausulas contratuais firmadas

com o 6rgéo publico licitante.
5.13 Combate a Lavagem de Dinheiro

Alavagem de dinheiro configura-se no processo pelo qual ha a transformacoes
de recursos de ganhos de atividades ilegais em ativos com uma origem

aparentemente legal.

A ONLINE SERVICE CAR é comprometida com a transparéncia e legalidade
nas transacées financeiras. Portanto, os colaboradores que possuirem
evidéncias ou suspeitas de praticas de lavagem de dinheiro devem procurar

imediatamente o Canal Confidencial ou a area de Compliance.

5.14 Pronta interrupgdo das irregularidades ou infragbes cometidas e a

tempestiva remediacado dos danos causados

A ONLINE SERVICE CAR se obriga ao constante estado de alerta, quanto a
deteccao de indicios da ocorréncia de atos lesivos a administragao publica,
nacional ou estrangeira, devendo instalar de imediato investigac¢éao interna, que
servira como base para que sejam tomadas as pro_vidéncias cabiveis. Uma vez

que a inyestigagéo confirme a ocorréncia de ato lesivo envolvendo a ONLINE
SERVICE CAR, dever ser tomadas providéncias para assegtrar a imediata
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interrupgéo das irregularidades, providenciar solugées e reparar efeitos

causados, atraveés das seguintes acoes:

6

Suspensao ou rescisdo de contratos com tercéiros;

Aplicagao de multas contratuais; .

Comunicacao as autoridades competentes sobre aé irregularidades
detectadas;

Conduzir e documentar as investigagdes de violagdo das normas de
integridade com ‘base em protocolos de investigacdo formalmente
definidos. L e

g

INDICIOS DA PRATICA DE CORRUPGAO

Para fins dessa Politica e para garantir o cumprimento da Lei Anticorrupgéo,

algumas situagbes concretas ‘podem configurar indicios da ocorréncia de

corrupgéo, devendo os Colaboradores e Terceiros dispensar especial atengao

para as seguintes situagoes:
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A contraparte tenha ma reputacdo por ter se envolvido, ainda que
indireto, em assuntos relacionados a corrupgdo, atos antieticos ou
potencialmente ilegais;

A contraparte solicitou comiss&o que & excessiva, paga em dinheiro ou
de outra forma irregular;

A contraparte é contrclada por um Agente Publico ou tem
relacionamento préximo com a Administragao Publica;

A contraparte € recomendada por um Agente Publico;
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« A contraparte fornece ou requisita fatura ou outros documentos

duvidosos;

« A contraparte se recusa ou tenta dificultar a inclusdo da clausula
anticorrupg¢ao no contrato por escrito;
« A contraparte nao possui escritério ou funcionarios compativel com sua

atividade;

As situagbes previstas acima nado compéem um rol taxativo e os indicios
podem variar em fungdo da natureza da operagdo, da solicitagdo de
pagamento e/ou despesa, assim como da localizagéo geografica.

Tais situagdes n&o sdo, necessariamente, p’rovas de corrupgado, nem
desqualificam automaticaménte, Colaboradores Terceiros. Todavia, devem ser
verificadas até que se tenha certeza de que nao configuram infragéo a Lei
Anticorrupcéo e a esta Politica. o i '

Todo Colaborador que se deparar com umas das situagées acima elencadas

deve comunica-la imediatamente ao Canal de Denuncias.
7 COIVIUNICA(;AO, TREINAMENTO E DUVIDAS

A ONLINE SERVICE CAR mantera um plano de comunicagao e treinamento
periédico e constante para seus Colaboradores com intuito de divulgar e
conscientizar da importancia do cumprimento das regras dessa Politica e da

Lei Anticorrupgao.

E de respensabilidade de todos os Lideres da ONLINE SERVICE CAR divulgar

para seus liderados o conteudo desta Politica e conscientiza-los sobre a
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necessidade e importancia de sua observancia e incentiva-ios a apresentar

duvidas ou preocupagdes com rela¢éo a sua aplicacao.

Quaisquer situacoes, excecdes e/ou esclarecimentos sobre a aplicacéo desta
Politica poderéo ser enviadas pelo Canal de Denuncias, ou encaminhado ao
Departamento de Compliance. |

8 CANAL DE DENUNCIAS

E essencial que qualquer pessoa, seja colaborador ou terceiro, relate
quaisquer atos ou suspeitas de nao c_onformi&ade com esta Politica,
prevenindo atos de fraudé, corrupgao e preservando a imagem da ONLINE
SERVICE CAR no mercado. Nesse sentido, disponibilizamos o Canal de

Denuncias:

Site: https://onlineservicecar.com.br/canal-de-denuncias.
9. INVESTIGAQAO E SANCOES

Cabe aos colaboradores da ONLINE SERVICE CAR cumprir com todas as
disposicbes desta Politica e assegurar que todos os terceiros sejam

informados sobre seu conteudo e se comprometam com seu cumprimento.
10 SANCOES
O descumprimento, devidamente apurado e comprovado, de algum dos

principios ou compromissos de conduta expressos nesta Politica, podera
resultar na adogao de sancdes de carater educativo ou punitivo, sem prejuizo
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da adogao de medidas administrativas e/ ou judiciais pelas instancias cabiveis,

quando se tratar, ademais, de infragdes contratuais e/ou legais.
10.1  Punicées Possiveis:

e Adverténcia verbal;

e Adverténcia por escrito;

e Suspensao;

e Demissado sem justa causa;
e Demisséo por justa causa; - po gy
¢ Rescisdo motivada de Qonirat_és em caso do énvo;i:vimento de Terceiros;
e Exclusdo do térceirot; :

e Ajuizamento de ag:c")es’judiciais cabiveis.

A decisdo também podera orientar cu determinar que a area interna da
ONLINE SERVICE CAR adote agdes de remediagao, contengdo, interrupgéao

de irregularidades e/ou revisao de controles internos.

O Departamento de Integridade monitorara a aplicacdo de Medidas
Disciplinares decorrentes de apuragées de dentncias do Canal de Dentncias.
Nenhuma informag&o sobre o resultado da apuragao da denuncia ou aplicagéo

de medidas punitivas sera divulgada por meio do Canal de DenUncias.
11 DUVIDAS

Quaisquer situagoes, excegdes e/ou esclarecimentos sobre a aplicacio desta

Politica,
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poderéo ser direcionadas ao Superior Hierarquico ou ao Departamento de

Integridade através do e-mail: integridade@onlineservicecar.com.br.

- #
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